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REKABETEDEBI LI RLIi K ACI SI XDANNADNANEKSEANAJ |
YETENEK ENVANTERI NI N BELI RLENMESI

1. ARASTI RMANI N AMACI

Arastirmanin amaci, Adana sanayisinin rekabet glcund arttirmaya yonelik strateji
ve politikalarin belilenmesinde esas olacak mevcut durumun analizine yonelik
firmalarin ‘teknolojik yetenek envanteri’'nin elde edilmesi ile teknolojik yetenekleri
birbirini tamamlayici 6zellikte olan bir kisim firmalar arasinda ortak projeler
olusturulmasina ve ilgili taraflarin bir araya getiriimesine yoénelik isbirlikleri
olusturabilme amacgh mekanizmalarin tasarlanmasinda kullanilacak profillerin

cikarilmasidir.

2. ARASTI RMANI N YONTEMI VE KAPSAMI

‘Rekabet Edebilirlik Agisindan Adana Sanayisinin Teknolojik Yetenek Envanterinin
Belirlenmesi’ projesi saha arastirmasina dayali bir ¢alismadir. Firmalara iligkin
sayisal bilgilerin ve yonetici tutumlarinin kaydedildigi iki gorusme kilavuzu
kullaniimistir.

Adana Sanayi Odasina kayitli firmalar arastirmaya konu olan hedef grup olarak
belirlenmistir. Gérismeler yiiz yize Cukurova Universitesi yiiksek lisans
ogrencileri tarafindan firmada gergeklestiriimigtir. Arastirma sirasinda firmalara
ulasabilme durumu Sekil 1’de verilmistir. Elde edilen veriler Excel ortaminda analiz

edilerek, ayrim 3’de yer alan bulgular elde edilmigtir.
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Sekil 1 : Arastirma Kapsaminda Firma Ziyaret Durumu
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Arastirmada sektorel siniflandirma sistematigi olarak, Adana Sanayi Odasi firma
listesi kullaniimakla birlikte, Turkiye Istatistik Kurumu (TUIKYin sektérel ayrimi
kullaniimis olup; ilgili sayisal kodlarin agihimlari Tablo 1'de gosterilmigtir.

Arastirmaya katilan firmalarin sektdrel dagilimlar ise, Sekil 2’deki gibi

gergeklesmistir.
Tablo 1 : Arastirmada Kullanilan Sektor Kodlari
— ADANA SANAYI TOIK TUIK TOIK
ODASI SEKTORKODU |  SEKTORKODU | SEKTOR KODU SEKTOR KODU
TEKSTIL 1 18 (AYAlngABI
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Sekil 2 : Arastirmaya Katilan Firmalarin Sektorel Dagilimi
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3. ARASTI RMANI' N BULGUL ARI

31lAdana’ Baal i yet GOsteren Sanayi Firmal ar
“‘Rekabet Edebilirlik Agisindan Adana Sanayisinin Teknolojik Yetenek Envanterinin
Belirlenmesi” projesinde veri toplama amaciyla kullanilan gorisme cetvelinin ilk
bélimunde firmalara iliskin genel bilgiler elde etmeye yonelik sorular yer almigstir.
Adana’da faaliyet goOsteren sanayi firmalarinin kurulus yillarina goére sayisal

dagihimlari Sekil 3’de verilmigtir.

Adana’da en eski sanayi kurulusu 1918de kurulmus olan YENi ADANA
GAZETECILIK BASIM YAYIN iSL.'dir. Firmalarin % 70’i yirmi yillik bir gegmise
sahiptir.
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Sekil 3 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Kurulus Yillarina Gére Dagilimi

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Adana USAM Tarafindan Yiriitilen “Rekabet Edebilirlik Agisindan
Adana Sanayisinin Teknolojik Yetenek Envanterinin Belirlenmesi” Projesi kapsaminda Yayinlanan Bu Verilerin

Tim Haklar Gukurova Kalkinma Ajansi ve Adana USAM'a Aittir. 5



Firmalarin yasal durumlarini ve sermaye yapilarini gosterir analiz sonuglari ise
Tablo 2’de bulunmaktadir. Adana’da agirlik olarak Limited sirketler ve aile sirketleri

faaliyet gostermektedir.

Tablo 2 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Yasal Durumlari ve

Sermaye Yapllari

Yasal Durumu Firma Say YUzde ( %)
Sahis Sirketi 116 13.1

Limited Sirket 617 69.8

Anonim Sirket 138 15.6

Komandit Sirket 2 0.2

Kollektif Sirket 6 0.7

Toplam 879 100.0
Sermaye Yap!l Firma Yapil Yuzde ( %)
Sahis Sirketi 179 20.2

Aile Sirketi 471 53.3

Sinirli Sayida Ortak 200 22.6

Halka Agik Sirket 8 0.9

Yabanci Ortakh Sirket 10 1.1

Diger 7 0.8

Toplam 868 100.0
32Adana’da Faaliyet Go6ésteren Sanayi Fir mal

Gorusme cetveli ile, firmalara toplam alan buyuklukleri, kapal alan buyuklukleri ve
kurulu guglerini belirlemeye yonelik soru yoneltiimig; alinan yanitlarin en bayuk, en

klguk ve ortalama de@er analizlerine Tablo 3’de yer verilmigtir.
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Tablo 3 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Tesislerinin Buyuklukleri

En Buyuk Alan En Kuguk Alan Ortalama
Toplam Alan Biiyiiklugi (m?) 680000 25 23418
Kapali Alan BilyUkligi (m?) 335000 25 4642
Kurulu Gug (kWh) 84916 2 1462
33. Adana’ da Faaliyet Gosteren Sanayi

Analizi

Sanayi firmalarinin en 6énemli girdilerinden biri de insangticidir. Son U¢ yilda

firmalarin istihdam ettigi toplam insangucunun degisimi Tablo 4’de bulunmaktadir.

Tablo 4 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin
Toplam Calisan Sayilari (2007-2009)

YILLAR

2007 2008 2009
Toplam Calisan Sayisi 32587 32616 33055
En fazla Calisan Sayisi 1640 1609 1452
En Az Caligan Sayisi 1 1 1
Ortalama Caligan

Galis 43 41 39

Sayisi
Yanit Veren Firma

771 807 862
Sayisi

Projenin firmalarin teknoloji yetenegdinin arastiriimasina yonelik bir galisma olmasi

nedeniyle, teknik insangucunin profili de irdelenmistir. Bu kapsamda muhendis,

teknisyen, usta, kalfa ve ¢irak sayilari ile egitim duzeyleri arastirilmigtir (Tablo 5).

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Adana USAM Tarafindan Yiriitilen “Rekabet Edebilirlik Agisindan
Adana Sanayisinin Teknolojik Yetenek Envanterinin Belirlenmesi” Projesi kapsaminda Yayinlanan Bu Verilerin

Tim Haklar Gukurova Kalkinma Ajansi ve Adana USAM'a Aittir.

7



Tablo 5 : Adana’da Faaliyet Gdsteren Firmalarin insan Kaynaklarinin Analizi

Lisans Lisansustu Belgeli Yuksekokul
Muhendis Toplam 1489 165
(Toplam :
1654) Ortalama 2.3
Muhendis Digi Toplam 3061
(Toplam :
3061) Ortalama 6.5
Teknisyen Toplam 23 445
(Toplam :
2354) Ortalama 14 3.8
Usta Toplam 1811
(Toplam :
5582) Ortalama 13.4
Kalfa Toplam 552
(Toplam :4215) | ortalama 8.1
Cirak Toplam 333
(Toplam: 2412) | ortalama 6.1

Tablo 5 verilerden yararlanilarak, Adana’da sanayide c¢alisan muhendis sayisinin
toplam calisan sayisina orani %5, muhendis disi Universite mezunun toplam
calisan sayisina orani %9.3’tr. Diger bir ifadeyle, sanayide galisan uUniversite
mezunu ¢alisan sayisinin toplam c¢alisan sayisina orani %14.3 olarak

belirlenmistir.

insan kaynaklarinin sektérel dagilimina ise, Tablo 6'da yer verilmistir. En fazla

muhendis ve teknisyen istihdam eden sektorler metal imalat ve insaat sektorleridir.

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Adana USAM Tarafindan Yiriitilen “Rekabet Edebilirlik Agisindan
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Tablo 6 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Insan Kaynaklarinin Sektérel Analizi

| Mihendis | Mihendisdisi | oo | Sekiordeki ?neﬁ‘;’:;z' Sektordeki | Sektordeki
Sektor toplami lisans mezunu toplami miihendis disi Universiteli teknisyen
pia toplaml opla orani R S. . orani orani
Universiteli
orani
15 134 194 243 2,92% 4,22% 7,14% 5,29%
18 158 270 328 3,47% 5,94% 9,41% 7,21%
19 3 1 1 16,67% 5,56% 22,22% 5,56%
21 68 53 39 6,45% 5,03% 11,48% 3,70%
22 4 31 7 2,08% 16,15% 18,23% 3,65%
24 77 115 61 3,51% 5,24% 8,76% 2,78%
25 155 290 375 4,28% 8,01% 12,29% 10,35%
28 396 267 442 9,63% 6,49% 16,12% 10,75%
29 71 117 91 4,24% 6,99% 11,22% 5,43%
31 52 37 33 9,79% 6,97% 16,76% 6,21%
32 8 10 1 5,44% 6,80% 12,24% 0,68%
34 22 35 26 3,24% 5,16% 8,41% 3,83%
36 84 128 227 3,43% 5,23% 8,66% 9,27%
45 358 1417 358 6,53% 25,84% 32,37% 6,53%
50 51 72 111 3,75% 5,29% 9,04% 8,16%
72 2 2 1 6,06% 6,06% 12,12% 3,03%
74 11 22 10 3,00% 5,99% 8,99% 2,72%
34Adana’da Faaliyet Go6ésteren Sanayi Fi

Sanayi isletmelerinde Urun cgesitliligine ve Uretim akigina gore Uretim bigimleri,

proje tarzi dretim, aralikh parti Uretimi, Uretim hatti ve surekli Gretim olarak dort

gruba ayrilr.

Proje kapsaminda goértsulen firmalar Uretim bicimlerine gore

dagihimlan Tablo 7 'de yer almaktadir. Adana sanayisi agirlikli olarak strekli ve

aralikh Uretim yapan igletmelere sahiptir.

Tablo 7 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Uretim Bigimleri

Uretim Bigimi Firma Sayisi Yizde (%)
Proje Uretimi 194 21.5
Aralikli Uretim 244 27.0
Uretim Hatti 40 4.4
Surekli Uretim 295 32.6
Karma 191 14.5
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35Adana’ da Faaliyet Gosteren Sanayi
Sahiplik Durumu

Firmalarin teknolojik yeteneklerini belirleyici unsurlarin basinda ileri imalat
teknolojilerine iyelik durumu gelmektedir. ileri imalat teknolojileri kapsaminda
Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD), Bilgisayar Destekli Uretim (CAM) , Bilgisayar
Niimerik Kontrolli Tezgahlar (CNC), Endiistriyel Robotlar, Esnek Uretim Sistemleri
ve Otomatik Tasima/Depolama Sistemleri ele alinmig; Tablo 8de Adana’da
firmalarin bu teknolojileri sahiplik durumuna yer verilmistir. Tablo 8'dek sayisal
deg@erlere bakildiginda agirlikli ser dretim yapan Adana sanayisinin daha
geleneksel teknolojiler kullandigi, mekanizasyon asamasindan otomasyon

asmasina yeterli dizeyde gecemedigi gértlmektedir.

Tablo 8 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Uretim Teknolojilerine Sahiplik

Durumu
Uretim Teknolojisi Firma Sayisi Yiizde (%)
Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD) 282 34.2
Bilgisayar Destekli Uretim (CAM) 220 26.9
Bilgisayar Numerik Kontrolli Tezgahlar
(CNC) 173 211
Endustriyel Robotlar 37 4.6
Esnek Uretim Sistemleri 206 26.1
Otomatik Tasima/Depolama Sistemleri 122 15.9
Diger 16

Firmalarin 6zellikle endustriyel robotlara sahiplik durumu analiz edilmis olup;
kullanim alanlarina gére endustriyel robotlara sahip firmalarin sayisal dagilimlari
ise Tablo 9'da gosterilmigtir. Turkiye’de dolayisiyla Adana’da isgucunun ucuz
olusu, robot kullanan firma sayisinin az olmasina neden olabilecegi dusunulebilir.

Firmalarin sektorel olarak Uretim teknolojilerine sahiplik durumlarini irdelendigi

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Adana USAM Tarafindan Yiriitilen “Rekabet Edebilirlik Agisindan
Adana Sanayisinin Teknolojik Yetenek Envanterinin Belirlenmesi” Projesi kapsaminda Yayinlanan Bu Verilerin
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Tablo 10°da gore ise, robot kullanim yuzdesinin en fazla oldugu sektorler elektrik

ve otomotiv sektorudur.

Tablo 9 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

EnduUstriyel Robotlara Sahiplik Durumu

ENDUSTRI YEL ROBOTLARIN KULLANI M ALANL/

Firma Sayisi
Malzeme tasima 13
Kaynak 5
Metal dévme/Pres 2
Boyama 4
Montaj 4
Muayene 1
Diger 6

Di geacit | 1 mi

PANTOROF EKSANTRIK ISLEMLERINDE

ELEKTRONIK DiZGi MAKINASI (1 ADET)

DOKME ROBOTU

URETIM, STOKLAMA

PLC SCADA ILE SISTEMDEKI TUM URETIM AKIS SEMASINDA MEVCUT

PAKETLEME , KOLILEME , PALETLEME

Genel olarak Tablo 10 incelendiginde ileri imalat teknolojilerinin kullanimi
acisindan tarim makineleri imalati, metal imalat, kagit drinler, basim-yayim ve

reklam sektoérlerinin 6n plana ¢iktigi gériimektedir.

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Adana USAM Tarafindan Yiriitilen “Rekabet Edebilirlik Agisindan
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Tablo 10 : Adana’da Faaliyet Gésteren Firmalarin Uretim Teknolojilerine

Sahiplik Durumunun Sektorel Analizi

Sahip Olma YUuzdesi
Sektor -
CAD CAM CNC |END.ROB. |ES.UR.S.|OTOM.TAS.DEP.
15 33,7% | 27,2% | 13,7% 2,0% 27,7% 17,7%
18 27,5% | 27,5% | 19,6% 4,0% 23,7% 11,6%
19 0,0% | 20,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 40,0%
21 54,8% | 19,0% | 14,0% 2,4% 26,2% 7,3%
22 | 20,0% | 40,0% | 0,0% 0,0% 25,0% 25,0%
24 25,0% | 25,6% | 17,5% 5,3% 27,5% 13,2%
25 39,5% | 28,4% | 25,3% 4,1% 28,8% 13,0%
28 | 40,0% | 38,0% | 34,0% 7,1% 32,6% 16,7%
29 | 30,4% | 25,3% | 25,3% 5,2% 26,3% 15,6%
31 30,0% | 33,3% | 13,6% 9,5% 33,3% 35,0%
32 40,0% | 0,0% | 20,0% 0,0% 40,0% 25,0%
34 50,0% | 40,0% | 44,4% 0,0% 11,1% 66,7%
36 30,7% | 19,5% | 20,9% 3,4% 16,9% 18,5%
45 31,1% | 19,0% | 12,5% 5,9% 20,4% 10,6%
50 | 42,1% | 36,8% | 31,6% 8,1% 42,9% 20,6%
72 | 33,3% | 33,3% | 33,3% 0,0% 0,0% 0,0%
74 |100,0% |100,0% | 100,0% 0,0% 50,0% 0,0%

366Adana’ daetFa&gbsyeren Firmal ar da Bi l
Teknolojilerinin Kullani | ma Dur umu
Arastirmaya katilan firmalarin %33.7°de maliyet kontroli ve %31.2’de tasarim
yazilimi alanlarinda bilgi islem teknolojilerinden yararlanildidi belirlenmigstir (Tablo
11).
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Tablo 11 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Bilgi islem Teknolojilerini

Kullanma Durumu

Niteligi
Bildi Islem Teknoloiisi Firma Yuzde
ilgi Islem Teknolojisi o
grls | Sayisi (%) Standart | Ozel
C6zim | Cozim
Tasarim Yazilimi 276 31.2 213 63
Kalite Yonetimi Yazilimi 144 16.3 84 60
Maliyet Kontrol Yazilimi 298 33.7 219 79
Kurumsal Kaynak Planlama
_ _ 119 135 69 50
Sistemi
Diger 25 2.8 18 7

Tablo 12 ‘ye gore ise, firmalarda bilgi iletisim teknolojilerinin haberlesme amaciyla
yaygin olarak kullanildi§i; ancak, e-ticaretin Adana firmalarinda henlz

yayginlagsmadigi saptanmistir.

Tablo 12 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Bilgi iletisim Teknolojilerinden Yararlanma Durumu

Mevcut
Firma ici iletisim Sistemi 644
Firma Dig! iletisim Sistemi 620
Veri Aktarimi 366
E-ticaret 224
Diger (belirtiniz) 10

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Adana USAM Tarafindan Yiriitilen “Rekabet Edebilirlik Agisindan
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37Adana’ da Faaliyet GOosteren Firmal ar i1 n
Durumu

Gunumuzde rekabet edebilir olmanin gerekliliklerinin basinda, firmalarin etkin

kalite yodnetim sistemine sahip olmalari genel kabul gérmus bir yaklagsimdir.
Adana’daki sanayi firmalarinin %43 kalite yonetim sistemine sahip olduklarini
belirtmiglerdir.

Gorece olarak az sayida firmada insan kaynaklari ve teknoloji yonetim
sistemlerinin yer almasi, Adana sanayisini bu agilardan olumsuz olarak

degerlendiriimesine neden olmaktadir (Tablo 13).

Tablo 13 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Yoénetim Sistemine Sahiplik Durumu

Mevcut
Kalite Yonetimi 391
Maliyetlendirme Sistemi 299
insan Kaynaklari Yénetimi 167
Teknoloji Yonetimi 124
Diger (belirtiniz) 7
38Adana’ da Faal i yet GOsteren Firmael ar 1 n

Labor at Sahiplik Da@umu
Adana’da faaliyet gosteren firmalardan %34 kalite kontrol bolimu ya da laboratuari

bulundugunu belirtmigtir. Bu laboratuarlardan ancak 64’G akreditedir (Tablo 14).

Tablo 14 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Kalite Kontrol BolimUne / Laboratuarina Sahiplik Durumu

Firma Sayisi
Kalite Kontrol BOIUmU / Laboratuari 311
Mevcut
Akredite Olmus Laboratuari Mevcut 64
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39Adana’ da Faal iFyiertmaQoasrtdear eSrer t i fi ka Sahi pl
Proje kapsaminda arastirmaya katilan firmalarda kalite uygulamalari agisindan
yetkinlerinin gdstergesi olabilecek sertifikalara iyelik durumlar arastiriimistir. Bu

acidan Adana firmalarinin sayisal olarak hayli yetersiz oldugu belirlenmistir
(Tablo15).

Tablo 15 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarda Sertifika Sahipliginin Analizi

Belgelendirmede Tercih
Sertifikanin Turd Firma Sayisi
Edilen Kurum / Kuruluslar

TSE, TURKAK,
TURCERT

FQC, MODI, BSI,

ISO 9001 158 PROSIS,

AJA, IAF, SGS, JAS-ANZ
TUV, KAS, ALBERK QA
ROYALCERT, GLOBAL

TSE, BV,TUV,
EBETAM MIRTEC, IMQ

CE 20

TSE, TURKAK, ,SIQ, BSI,
UDEM

OHSAS 18001 10

TSE, TURKAK, BSI,
HACCP 13 UGD, ROYALCERT,
URS (UKAS), TOV

Pazarda varolabilmenin esigi, UrUnlere iliskin tanimlanmis standartlari
karsilayabilmektedir. Bu baglamda, Tablo 16’'ya gore sanayi firmalarinda mdusteri
ve Ureticilerin belirledigi standartlar ile, ulusal standartlar uygulanmakta iken,
global pazarlara yonelik uluslararasi standartlarin yaygin uygulanmadigi

saptanmigtir.
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Tablo 16 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarda Uygulanan Uriin Standartlari

Uriinlerinde Standartlari Dikkate Alan Firma Sayisi : 818
Standart Kapsami Zorunlu Uygulanmakta
Ulusal 388 441
Musteri 391 530
Uretici 299 441
Uluslararasi 266 271

310Adana’da Faaliyet GKatlenen AFiammaldar 1Hi z
Durumu

Aragtirmaya katilan firmalarin kalite alaninda hizmet almaya yonelik girisimlerinin

sinirli sayida oldugu, bu oranin %30’un altinda gergeklestigi belirlenmistir.

Tablo 17 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Kalite Alaninda Hizmet Alma Durumu

Evet
Danigmanlik 231
Egitim 232
Olgme-analiz 218
Kalibrasyon 302
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3111Adana’da Faaliyet Go6ésteren Firmalarin

Firmalarin gesitli alanlarda dig kaynak kullanimi (outsourcing) analiz edildiginde,
Ozellikle tagimacilik, muhasebe, ihracat ve fason uretim alanlarinda yaygin olarak
digsal bir kaynaktan yararlanildigi belirlenmigtir. Diger taraftan, Tablo 18’de yer
alan sayisal dagilima gore arastirmanin temel konusu olmasi nedeniyle, AR-GE ve

teknoloji gelistirme alaninda firmalarin kapali olduklari gérulmektedir.

Tablo 18 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Dig Kaynak Kullanim Durumu

Faaliyet Alani Firma Sayisi
Tasimacilik 695
Ithalat 260
ihracat 300
Depolama 119
Dagitim 254
Satis Sonrasi Hizmet 142
Ar-Ge 85
Fason Uretim 297
Biligim 165
Tasarim 144
Teknoloji geligtirme 126
Teknik danigsmanlik 171
Yasal danigmanlik 294
e
Diger (belirtiniz) 2

D |

312Adana’ da Faaliyet GOsteren ¥er maldarriik ¢

Yonl erinin Degerlendiril mesi

Adana’da faaliyet gdsteren firmalarin musteri profilini agirlikli olarak sanayi ve
ticari igletmeleri olusturmaktadir (Tablo 19). Dolayisiyla, deger zincirlerinin
baglangic asamalarina urin tedariki gerceklestiren ya da tedarik zincirlerinde
uretim igletmelerine girdi veya ara mali saglayan firmalar olarak rol Ustlendikleri

seklinde bir ¢ikarimda bulunulabilir.
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Tablo 19 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Musteri Profili

Firma Sayisi
Kamu kuruluslari 331
Sanayi igletmeleri 580
Ticari isletmeler 647
Nihai tuketiciler 446

Tablo 20 incelendiginde ise, Adana’da sinirli sayida firmanin es tasarimci ve
imalatgi oldugu, geri kalan firmalarin yalnizca imalat¢i ya da tasarimci ve imalatgi

oldugu belirlenmisgtir.

Tablo 20 : Adana’da Faaliyet Goésteren Firmalarin Baska Firmalara

Tedarik¢i Olma Durumu

Firma Sayisi
Yalnizca imalatgl 339
Es tasarimci (co-designer) ve 64
Imalatgl
Tasarimci ve imalatg! 225
3133Adana’ da Faaliyet GOsteren Firmal ar 1 n

Analizi

Adana faaliyet gosteren ve 20’den fazla galisani olan sanayi firmalarinin insan
kaynaklari sisteminin degerlendiriimesine yonelik olarak belirlenen hususlar; sinirli
sayida firmada tanimlanmis bir Ucret, performans degerlendirme, egitim ve kariyer
planlama sisteminin var oldugudur (Tablo 21). Bu hususlarin gelismesi ve
yayginlagsmasi Adana’da istihdam edilen insangucunun geligsimi ve surekliligi

agisindan 6nem tagimaktadir.
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Tablo 21 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Insan Kaynaklari Sisteminin Degerlendiriimesi

Insan Kaynaklarinin Firma Sayisi
Tanimli bir Gcretlendirme sistemi mevcuttur 268
Performans degerlendirme sistemi mevcuttur 218
Kariyer planlama sistemi mevcuttur 125
Onceden planlanmig egitim programi ve biitgesi 118
mevcuttur
314Adana’da Faaliyet Go6ésteren Firmalarda

Adana’da faaliyet gosteren firmalarin yalnizca 128’'inde AR-GE bolimU mevcut

oldugu belirlenmistir ki, bu oran % 14’tir. Bu firmalarin 77’sinin AR-GE biriminin

badimsiz bir bltgesi mevcuttur (Tablo 22).

Tablo 22 : Tablo 20 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin AR-GE Durumu

Firma Sayisi
AR-GE Bolumu mevcuttur 128
Bagimsiz AR-GE Butgesi mevcuttur 77

Arastirmaya katilan firmalarda AR-GE anlaminda en yaygin yuritilen faaliyetler

mevcut Urunlerin iyilestirilmesi ve geligtirilmesi ile yeni trin gelistirmedir. Goreceli

olarak, teknoloji gelistirme faaliyetlerinin daha az sayida firmada gerceklestirildigi

belirlenmistir (Tablo 23).
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Tablo 23 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

AR-GE lerinin Yerine Getirdikleri islevler

AR-GE Faaliyetlerinizin Islevi Firma Sayisi
Uriin iyilestirme ve gelistirme 128
Yeni Urin gelistirme 125
Yenilikgi Gruin gelistirme 108
Teknoloji geligtirme 89
Olgme-analiz-kalibrasyon 68

Firmalarda, AR-GE alaninda istihdam edilen muhendis sayisi toplam 300 g¢alisan

olarak belirtiimigtir. Firma basina ortalama 2,34 muhendis AR-GE’de ¢alismaktadir
(Tablo 24).

Tablo 24 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarda AR-GE Personelin Durumu

Sayi
Muhendis 300
Teknisyen 216
Diger 245

Adana’da faaliyet gdsteren firmalarin 52’sinde baska kuruluslarla ortak AR-GE
projesi gerceklestirildigi saptanmistir. Ortak proje yapmama yolunda neden
belirten firmalar, gerekce olarak ilgi duymadiklarini ya da ticari gizlilikten oturi
cekince duyduklarini belirtmiglerdir Tablo 25 ).
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Tablo 25 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Baska Firmalarla YUrattagu

Ortak AR-GE Proje Calismalarinin Degerlendirilmesi

Bagka Kurulusla Ortak AR-GE Projesi Yapan Firma Sayisi 52
Ortak AR-GE Projesi Yapmayan Firmalarin Gerekgeleri Firma Sayisi
llgi duyulmamaktadir 237
AR-GE programlari, duyurulari, vb. ile ilgili bilgi eksikligi 94
Ticari gizlilik 167
isbirligini saglayacak araci aktorlerin (kurumsal, bireysel) 121
olmamasi

ilgili kurumlarin ilgisizligi / yetersizligi / duyarsizligi 123
Diger 114

Arastirmaya katilan firmalardan 298'nn Sinai-Fikri Mulkiyet Haklar konusunda
uzman personel barindirdigi; 218’nn bu konuda uzman bir kurulustan hizmet aldigi
belirlenmistir (Tablo 26).

Tablo 26 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarda Sinai-Fikri Mulkiyet Haklarin

insan Kaynaklari Yéniyle Analizi

Firma Sayisi
Firmada Sinai-Fikri Mulkiyet Haklar konusunda uzman personeli 208
mevcuttur
Firma Sinai-Fikri Mulkiyet Haklar konusunda uzman kurulugtan 18
hizmet almaktadir

Firmalarin Patent / Marka/ Faydali model / Endustriyel Tasarim alanlarinda gerek
basvuru sayisi olarak, gerekse tescil sayisi olarak goésterdikleri performans ise
Tablo 27°’de gosterilmigtir. Marka konusunda Adana firmalarinin iyi bir gelisim

icinde oldugu kaydedilebilir.
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Tablo 27 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarda

“Patent / Marka/ Faydali model / Endustriyel Tasarim” Durumu

Sinai Haklar Basvurulari (son 5 yil igcersinde)

Firman Firma Danismanlik Danigsmanlik
yeinde | Blesnde | sinat Varamya | S raramne
P P .| Yapilan Basvuru P
Basvurunun Basvurunun Tescil Basvurunun
Sayisi :
Sayisi Sayisi Tescil Sayisi
Patent 147 113 146 106
Marka 580 452 523 448
Faydali Model 84 27 61 31
EnduUstriyel Tasarim 42 40 64 51

Gunumuzde surdurdlebilir kalkinma agisindan énem arz eden ISO 14000 Cevre

Yonetim Sistemi, 6zunde dogal kaynak kullaniminin azaltiimasi, topraga, suya,

havaya verilen zararlarin minimum dizeye indiriimesini amagclayan, risk analizleri

tabaninda kurulan firmalara yonelik bir yonetim modelidir. Adana’daki firmalarin

yalnizca 61'nn bu konuda faaliyet gosterdigi Tablo 28’de gorulmektedir.

Tablo 28 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarda Cevre Yonetim Sistemi

Firma

Sayisi
Firmanin ¢evre yonetim sistem standardi (ISO 14000) belgesi vardir 61
Firma Cevre Ydnetim Sistem Standardi (ISO 14000)‘na yonelik 61
danismanlik ve egitim hizmetleri almaktadir

Adana’da firmalarin yillik toplam atik miktarlarina gore en fazla 6 404 940,25

tondur. En fazla atigin su ve demir disi metaller oldugu belirlenmistir (Tablo 29).
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Tablo 29 : Adana’da Faaliyet Gosteren Sanayi Kuruluglarinin
Yillik Toplam Atik Miktarlar

Atik Tura Yilhik Miktar
Demir-gelik 53256,4 ton
Demir dislI metaller 244490,6 ton
Radyoaktif 0,8 ton
Kauguk 45,32 ton
Kimyasal maddeler ve plastikler 5754,49 ton
Evsel 3704,1 ton
Enerji Uretimi atiklari 20286 ton
Kagit ve obur seluloz trunleri 49283 ton
Cam 452,98 ton
Balik ve hayvan atiklari 2397 ton
Su 6404940,25 ton

Aragtirmaya katilan firmalardan ancak 64 ‘G (% 7,1i) atiklarini geri désum
kapsaminda enerjiye donustardugund; 459unun  (%571’inin) ise atiklarini
degerlendirdigini belirtmistir. Oransal degerlere gore, Adana’da surdurulebilir

kalkinma agisindan kat edilecek hayli mesafeye sahiptir (Tablo 30).

Tablo 30 : Adana’da Faaliyet Gosteren Sanayi Kuruluslarin Atik Degerlendirme

Durumu
Firma
Sayisi
Firma atiklarini geri déntisim kapsaminda enerjiye 64
donusturmektedir
Firma atiklarini degerlendirmektedir 459
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3.15. Adana’ da Faal irymatl ar@Gonst eroenret ikii | er i r

YetemégiEt kil eyen Unsurl ara Yoneli k Tut uml

Adana’da faaliyet gosteren sanayi firmalarinin teknoloji yeteneklerini arastirmak
uzere kullanilan gorusme kilavuzunun ikinci bolumunde yoneticilerin bu konuda
tutumlarini belirlemeye yonelik sorular yoneltilimigtir. Firmalarda, gegctigimiz U¢
yilda gerceklestirilen yatirnmlarin agirlikh olarak verimliligi arttirma, calisma
ortaminin iyilestiriimesi / gelistiriimesi ve makine- donanim edinimi alanlarinda
olmakla birlikte, arastirmaya katilan firmalarin yalnizca %19.5'unda AR-GE

yatirimlari gergeklestirildigi belirlenmigtir (Tablo 31).
Firmalarin yatirnmlarini ekonomik, teknik ve finansal agidan fizibilitelerini yapabilme

yeteneklerine yonelik 6zelestirilerine Tablo 32’de yer verilmistir.

Tablo 31 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Gegctigimiz Ug Yilda Gergeklestirmis Oldugu Yatirimlarin Alanlari

Yatirirm Konusu Firma Yuzde
Sayisi
Yeni tesis kurma 275 32,1%
Kurulu tesisi genigletme 409 47,3%
Makine ve donanim yenileme 571 65,6%
Uretilen GrGnlerin niteliklerini gelistirme 548 64,0%
Yeni urun geligtirme 426 49,7%
Pazari genigletmek icin reklam ve benzeri alanlara yatirim 465 53,8%
Dagitim kanallarini genigletme 393 45,9%
Verimliligi arttirma 640 73,7%
Calisma Ortamini Gelistirme / iyilestirme 633 72,8%
AR-GE yatinmlari 165 19,5%
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Tablo 32 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Yatirimlarinin Fizibilitelerini Yapabilme Yeterlilikleri

Yetersiz F\izilin Yeterli
Ekonomik Acidan Degerlendirme (3:2%?/0) (7(?980/0) (54(;’81%@
Teknik Acidan Degerlendirme (2%?2%/0) (Sf?f%) (658’8&3@
Finansal Agidan Degerlendirme (33;?7%@ (:5’%) (SAi,AZSA))

Firmalarin teknolojilerini edinme sekillerinin agirlikli olarak makine ve ekipman
alimi ile acik dig bilgi kaynaklar (fuar,sergi,yayin,vb.) yoluyla oldugu; firma ici AR-
GE ve AR-GE igbirligi yoluyla edinimin gobrece olarak daha disuk oranda
gerceklestigi belirlenmistir (Tablo 33).

Tablo 33 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Kullandiklari Teknolojileri Edinme Sekilleri

Firma Sayisi Yuzde
Firma ici AR-GE 164 7,3%
Lisans alimi 132 5,9%
Makine ve ekipman alimi 699 31,0%
Ar-Ge icin isbirligi 86 3,8%
Uretim icin igbirligi 260 11,5%
Yeni uzman istihndami 188 8,3%
Firma birlesmesi 32 1,4%
Danigmanlik hizmeti alimi 207 9,2%
Acik dis bilgi kaynaklari (fuar, sergi, yayin vb.) 476 21,1%
Diger (belirtiniz: 10 0,4%

Firmalarin teknolojik hedeflerinin igerdigi unsurlarin analizine Tablo 34‘de yer
verilmistir. Buna goére verimlilik ve Urln iyilestirme firmalarin oncelikli hedefleri

olarak gorulmektedir.
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Tablo 34 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Teknolojik Hedeflerinin Tanimlanmasi

Teknoloji Hedefi gg;?; Ylzde
Firma ici Yonetim Yapisini lyilestirme 495 | 14,1%
Kalite Kontrol Siireclerinin lyilestirilmesi 549 | 15,6%
Uriin iyilestirme 656 | 18,7%
Verimliligin iyilegtiriimesi 701 |19,9%
Yeni Uriinler 534 |15,2%
Pazarlama Tekniklerinin lyilestiriimesi 579 |16,5%

Arastirmaya katillan firmalarin teknoloji baglaminda, bilgi alanlarina erisimleri

irdelendiginde en fazla UrUn/pazar arastirmalarina, bilimsel /teknolojik gelismelere,

yatinm / finansal olanaklara erigsimin yeterli

[ kismen yeterli

dlzeyde

gerceklestirebildiklerini; ancak, sektorle ilgili istatistiksel verilere ve AB / Ulusal

programlara erisimde gorece olarak sinirli kaldiklari belirlenmistir (Tablo 35).

Tablo 35 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Bilgi Alanlarina Erisimi Ve Yeterlilik Diizeyinin irdelenmesi

— Firma
Bilgi Alani Sayisi
. .. , 654
Bilimsel /Teknolojik Gelismeler (43,1%)
T 698

Urln / Pazar Arastirmalari (44,7%)
. . T . . . 75

Sektorle ilgili istatistiksel veri (5,8%)
292

Ulusal / AB yasalari (25,6%)
165

AB Programlari (16,3%)
262

Ulusal Programlar (23,6%)
_ 539

Yatirim / Finansal Olanaklar (38,8%)
N 514

Rekabet analizi (37,6%)
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Teknolojinin en 6énemli girdilerinin basinda yenilikgi fikir kaynaklari gelmektedir.
Firmalarin igsel yenilikgi fikir kaynagi olarak %67.1'inde yonetim ve %53.1'de
aretim birimi oldugu belirlenmisg; dissal yenilikgi fikir kaynagi olarak ise, firmalarin
%78.2’sinin musgterilerden yararlanirken, yalnizca %9.5’unda Universiteler yer
almistir (Tablo 36).

Tablo 36 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin Yenilik¢i Fikir Kaynaklari

\ Firma Sayisi | Yizde
Firma ici
AR-GE Boélumi 160 18,1%
Uretim 469 53,1%
Yonetim 593 67,1%
Pazarlama / Satis 456 51,6%
Diger 6 0,7%
Firma Disi
Musgteriler 691 78,2%
Rakipler 322 36,4%
Tedarikgiler 327 37,0%
Universiteler 84 9,5%
Danigsmanlar 123 13,9%
Diger 8 0,9%

Adana’da faaliyet gosteren sanayi firmalarinin yenilik¢i olmalari yonunde
engellerini degerlendirmelerine Tablo 37’de yer verilmistir. Firmalarin ylzdesel
oranlarina gore sirasiyla finansman olanaklarini, uzman personel eksikligi, egitim
eksikligi ve sahip olunan teknoloji duzeyleri yenilik¢i olmalarinin éntindeki engeller

olarak ifade edilmigtir.

Tablo 37: Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin
Yenilikgi Olmalarinin Onindeki Engeller

g'rma Yiizde
ayisi

Bilgi erisimi/edinimi/paylagimi/eksikligi 192 21,7%
Egitim eksikligi 252 28,5%
Uzman personel eksikligi 339 38,3%
Teknoloji duzeyi 245 27,7%
Finansman olanaklari 477 54,0%
Diger 51 5,8%
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Teknoloji yetenegi baglaminda firmalarin kurumsal kapasite gelistirme yetenekleri
degerlendirilmis Yonetim Yapisi Analizi, Finansal Analizler, Strateji ve Karar Alma
Mekanizmalari Gelistirme ve Prosedur Olugturma alanlarinda agirlikh olarak yeterli
/ kismen yeterli yetenek sergilerken; insan Kaynaklari Planlama alaninda agirlikli

olarak yetersiz / kismen yeterli kapasite gelistirdiklerini belirtmislerdir (Tablo 38).

Tablo 38 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Kurumsal Kapasite Gelistirme DUzeylerinin Degerlendiriimesi

Gelistirme dlzeyi
ALAN : ,
Yeterli K'Smef‘ Yetersiz
Yeterli
.. . . 328 283 219
Yonetim Yapisi Analizi (37,1%) (32,0%) (24,8%)
. 284 289 247
Yeniden Yapilandirma (32,1%) (32,7%) (27,9%)
- 227 251 336
Insan Kaynaklari Planlama (25,7%) (28,4%) (38,0%)
Stra}teji ve Karar Alma Mekanizmalari 315 281 220
Gelistirme (35,6%) (31,8%) (24,9%)
. . 324 254 248
Finansal Analizler (36,7%) (28,7) (28,1%)
.. 299 253 264
Prosedir Olusturma (33,8%) (28,6%) (29,9%)
s e . 268 259 285
Bilgi Yonetim Sistemi Olusturma (30,3%) (29,3%) (32,2%)

Adana’da faaliyet gosteren firmalar, teknolojik yenilik yapma amaciyla agirlikli
olarak musgteriler ve tedarikgiler ile isbirligi yapmaktadirlar. Kamu arastirma ve
teknik destek kurumlari ile yuksek ogretim kurumlari (Universiteler) ile isbirligi

yapan sinirli sayida firma vardir (Tablo 39).
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Tablo 39 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Teknolojik Yenilik igin isbirligi Yaptigi Kurum / Kuruluslarin Degerlendirilmesi

Firma Yuzde
Sayisi
Saticilar 480 54,3%
Alicilar 455 51,5%
Rakipler 172 19,5%
Bunlarin disindaki firmalar 127 14,4%
Yuksek ogretim kurumlari (iniversiteler vb.) 83 9,4%
Kamu aragtirma ve teknik destek kurumlari (iniversite vb. harig) 43 4,9%
Kamu yenilik finansmani kuruluslari (Bakanliiklar, KOSGEB, DPT,
_ 250 28,3%
TUBITAK, TTGV vb.)
Ozel danismanlik kuruluslari, bilgi tabanli hizmet sunucular 143 16,2%
Meslek kuruluglari (odalar, dernekler vb.) 202 22,9%
Ozel yenilik finansmani kuruluglari (bankalar, risk sermayesi vb.) 206 23,3%

Adana’da faaliyet gosteren firmalarin yer aldiklari ulusal ve uluslararasi pazarin
agirhikh profilini ‘cok sayida kugluk / orta Olgekli firmalar’ olustururken (Tablo 40),
sbzkonusu pazarlarda rekabet kosullarinin zor ve mUmkin olarak

degerlendirmiglerdir (Tablo 41).

Tablo 40 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Faaliyet Gosterdigi Pazarin Degerlendiriimesi

Ulusal Uluslararasi

134 96 Az sayida buylk élgekli firmanin egemen oldugu pazar
(15,2%) (10,9%) yapisi

127 150 Cok sayida blyuk 6lgekli firmanin egemen oldugu pazar
(14,4%) (17,0%) yapisi

167 65 Az sayida kiguk / orta 6lgekli firmanin bulundugu pazar
(18,9%) (7,4%) yapisi

461 159 Cok sayida kiguk / orta 6lgekli firmanin bulundugu pazar
(52,1%) (18,0%) yapisi

18 5

Pazarda benzer firma yok

(2,0%) (0,6%)
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Tablo 41 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Rekabetgilik Durumunun Degerlendirilmesi (1)

L Firma igin Firma lgin
Firma Icin o
Mimkin Kolay
Zor Rekabet
Rekabet Rekabet
449 329 99
Ulusal Rekabet
(50.8%) (37.2%) (11.2%)
323 130 26
Uluslararasi Rekabet
(36.5%) (14.7%) (2.9%)
Rekabet¢i  kosullarin ~ firma  acisindan  ¢esitli  faktérler  baglaminda

degerlendirildiginde, fiyatlar, UrlGnlerin kalitesi ve vyenilikgilik baskisi ile yeni

urinlere yonelik rekabetin yodun olarak yasadiklarini, UrGnlerine talebin ylksek

oldugunu, pazar kosullarinin firmalarin devamliliklarini desteklediklerini; ancak, kar

marji artisinin olmadigini belirtmislerdir (Tablo 42).

Tablo 42 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Rekabetcilik Durumunun Degerlendiriimesi (2)

Fikrim
Katiimiyorum Katiliyorum
Yok
Pazar kosullar kurulusumuzun devamhhgini 322 43 512
desteklemektedir (36.4%) (4.9%) | (57.9%)
. 263 44 551
Urdnlerimiz igin talep yUksektir
(29.8%) | (5.0%) | (62.3%)
730 49 91
Kar marjinin artisi fazladir
(82.6%) | (5.5%) | (10.3%)
. o 46 8 816
Fiyatlarla ilgili rekabet yogundur
(5.2%) (0.9%) | (92.3%)
. 226 17 621
Urlnlerin kalitesi ile rekabet yogundur
(25.6%) | (1.9%) | (70.2%)
Yeni Urtnlere yonelik yenilikgilik baskisi rekabette 241 55 557
yogundur (27.3%) | (6.2%) | (63.0%)
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Firmalarin teknoloji baglaminda rakipleriyle kendilerini kargilagtirmalarina Tablo
43’de yer verilmigtir. Maliyetler agisindan ulusal ve uluslararasi olgekte rakiplerine
gore ayni ya da daha yluksek maliyetlere katlandiklarini, uUrin basina kar
marjlarinin daha dusuk oldugunu belirtirken, ulusal dlgekte teknolojiyi izleme, yeni
ariin gelistirme, uzman kigilere erisme yetenekleri ile ileri teknolojiye sahip olma
konularinda rakiplerine gore ayni ya da daha iyi konumda olduklarini; ancak
uluslararasi oOlgekte rakiplerine kiyasla ayni faktorler agisindan daha dusuk ya da

ayni dizeyde olduklarini ifade etmiglerdir.

Tablo 43 : Adana’da Faaliyet Gosteren Firmalarin

Rakipleri ile Kargilastiriimasi

Ulusal Uluslararasi

Disuk Ayni Yiksek Dusuk Ayni Yuksek

KRITIK FAKTORLER
) ) 105 444 245 53 86 150
Hammadde maliyetleri
11.9% | 50.2% 27.7% 6.0% 17.0% 17.0%
116 387 306 74 83 121
Ekipman harcamalari
13.1% | 43.8% 34.6% 8.4% 9.4% 13.7%
o ) . 132 332 361 98 70 106
Isgucu maliyetleri
14.9% | 37.6% 40.8% 11.1% 7.9% 12.0%
148 351 305 96 84 91
Teknik ve uzman personel harcamalari
16.7% | 39.7% 34.5% 10.9% 9.5% 10.3%
154 345 172 67 96 75
Know-how (Nasil Bilgisi) maliyeti
17.4% | 39.0% 19.5% 7.6% 10.9% 8.5%
. 460 263 82 168 49 42
Urtin basina kar marijlari
52.0% | 29.8% 9.3% 19.0% 5.5% 4.8%
o » 181 305 310 104 102 66
Teknolojiyi izleme yetenegi
20.5% | 34.5% 35.1% 11.8% 11.5% 7.5%
213 266 321 124 81 65
Yeni teknolojileri edinme yetenegi
24.1% | 30.1% 36.3% 14.0% 9.2% 7.4%
L o ) 157 284 330 108 78 75
Yeni Urin gelistirme yetenegi
17.8% | 32.1% 37.3% 12.2% 8.8% 8.5%
143 294 359 101 86 82

Uzman Kisilere ve bilgiye erigebilme yetenegi
16.2% | 33.3% | 40.6% 11.4% 9.7% 9.3%

Firma deneyimlerinden ve bilgisinden yararlanma 8.1% 260 464 55 104 106
. (]
yetenegi 29.4% 52.5% 6.2% 11.8% 12.0%
Firmanin yeni teknolojileri 6grenme ve uyum saglama 93 287 418 79 95 94
yetenegi (ortak bilgi) 10.5% | 32.5% 47.3% 8.9% 10.7% 10.6%
- _ o 157 322 304 93 112 60
Kilit (asgari) teknolojilerin kullanimi
17.8% | 36.4% 34.4% 10.5% 12.7% 6.8%
o ) N 211 291 294 116 86 66
lleri teknolojiye sahiplik
23.9% | 32.9% | 33.3% 13.1% 9.7% 7.5%
90 211 495 60 91 116

Gelismekte olan teknolojilere ilgi diizeyi
10.2% | 23.9% | 56.0% 6.8% 10.3% 13.1%
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Arastirmaya katilan firmalarin ydneticilerinin gelecek algilarinin saptamasi
yapilmig, agirhkh olarak gelecekte rekabetin, yeni rakiplerin, teknolojik
modernizasyonun, yillik ciro artigl, yaratilan katma degerin, satis pazarlama
aginin, Gran cesitliliginin artacagini ifade etmislerdir (Tablo 44). Ekonomik
kosullarin gelecekteki durumu hakkinda yoneticilerin %40.4 ‘iyilesecek’, %36.3’U

kotulesecek ve %20.)'u ayni kalacak beklentilerinin oldugunu belirtmiglerdir.

Tablo 44 : Adana’da Faaliyet Gdésteren Firmalarin

Gelecek Ongoriilerinin Degerlendirilmesi

Artacak Ayni kalacak Azalacak
800 50 23
Rekabet
(90.5%) (5.7%) (2.6%)
. . 676 133 59
Yeni Rakipler
(76.5%) (15.0%) (6.7%)
. . 691 162 12
Teknolojik modernizasyon
(78.2%) (18.3%) (1.4%)
, 412 236 205
Yillik Ciro Artigi
(46.6%) (26.7%) (23.2%)
o 458 243 152
Yaratilan Katma Deger
(51.8%) (27.5%) (17.2%)
. 596 173 98
Satis Pazarlama Agi
(67.4%) (19.6%) (11.1%)
- s 648 182 32
Urin Cesitliligi
(73.3%) (20.6%) (3.6%)
I — 641 181 45
Tedarikgilerle lligkiler
(72.5%) (20.5%) (5.1%)
lyilesecek Ayni kalacak Kotulesecek
, 357 185 321
Ekonomik Kosullar
(40.4%) (20.9%) (36.3%)
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